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POLITYKA PRYWATNOSCI |
WYKORZYSTANIA PLIKOW COOKIES
SKLEPU INTERNETOWEGO SZLOG.PL

Drogi Uzytkowniku!

Twoja prywatnos¢ jest dla nas priorytetem, dlatego tez chronimy Twoje dane
osobowe, ktore przekazujesz nam podczas zakupow na Stronie. Chcemy,
abyS czul sie¢ u nas komfortowo i bezpiecznie, dlatego tez ponizej
przekazujemy Ci najwazniejsze informacje o tym, w jaki sposob
przetwarzamy Twoje dane osobowe.

DEFINICJE

1. Administrator — SZYBKA LOGISTYKA sp. z 0.0 z siedzibg w Opolu (45-315),
ul. Glogowska 39, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. Opola, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego  Rejestru = Sadowego  pod  numerem KRS 0000977555
NIP: 7543351664, REGON: 522486790;

2. Dane osobowe — oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej (,,0sobie, ktérej dane dotycza"); mozliwa
do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢, w szczeg6lnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imig
I nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy
lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoleczng tozsamo$¢ osoby
fizycznej;

3. Przetwarzanie danych osobowych - oznacza operacje lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przeslanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie lub laczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

4. RODO - rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

5. Strona-— strona internetowa prowadzona pod adresem _sklep@szlog.pl , przy
wykorzystaniu ktérej Administrator prowadzi sklep internetowy
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6. Uzytkownik - kazdy podmiot korzystajacy ze Strony lub infolinii. WSs$rod
uzytkownikéw Strony moga by¢ osoby fizyczne reprezentujace Klienta sklepu
bedacego osoba prawna.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Niniejsza Polityka Prywatnos$ci okre§la zasady przetwarzania danych osobowych
pozyskanych za posrednictwem sklepu internetowego SZLOG.PL (zwanego dalej: ,,Sklepem
Internetowym”) oraz strony internetowej www.szlog.pl (zwanej dalej: ,,Serwisem
Internetowym”) i ma charakter informacyjny, co oznacza ze nie jest ona zrodtem obowigzkow
dla Ustugobiorcow lub Klientow Sklepu Internetowego.

1.2 Kontakt z Administratorem mozliwy jest pod adresem e-mail: bok@szlog.pl lub pod
numerem tel.: +48 881 502 200 (w godz. 07.30 do 15.30).

1.3 We wszelkich sprawach zwigzanych ze sposobem, w jaki przetwarzamy dane osobowe
Uzytkownikow, prosimy o kontakt z naszym koordynatorem ds. ochrony danych osobowych
pod adresem e-mail: bok@szlog.pl.

1.4 Administrator doktada szczegdlnej staranno$ci w celu ochrony intereséw 0sob, ktorych
dane dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane
zgodnie z prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych =z prawem celow
i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie poprawne
i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci
umozliwiajgcej identyfikacje osob, ktorych dotycza, nie dluzej niz jest to niezbegdne
do osiggnigcia celu przetwarzania.

1.5 Wszelkie slowa, wyrazenia 1 akronimy wystepujace na niniejszej stronie
1 rozpoczynajace si¢ duzg literg (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Ustuga Elektroniczna)
nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie Sklepu Internetowego
dostepnym na stronie Sklepu Internetowego.

2. CEL | ZAKRES ZBIERANIA DANYCH ORAZ ODBIORCY DANYCH

2.1 Kazdorazowo cel, zakres oraz odbiorcy danych przetwarzanych przez Administratora
wynika z dzialan podejmowanych przez Ustugobiorce lub Klienta w Sklepie Internetowym.
Przyktadowo jezeli Klient w trakcie sktadania Zamowienia wybierze odbior osobisty zamiast
przesytki kurierskiej, to jego dane osobowe beda przetwarzane w celu zawarcia 1 realizacji
Umowy Sprzedazy, ale nie beda juz udostgpniane przewoznikowi realizujagcemu przesytki
na zlecenie Administratora.-

2.2 Mozliwe cele zbierania danych osobowych Ustugobiorcéw lub Klientéw przez
Administratora:

o Rejestracja konta w Sklepie Internetowym, w celu utworzenia indywidualnego konta

1 zarzadzania tym kontem. Podstawa prawna: niezbedno$¢ do wykonania umowy
o $wiadczenie ustugi Konta (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
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o Skladanie zamowienia w Sklepie Internetowym, w celu wykonania umowy sprzedazy.
Podstawa prawna: niezbedno$¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

e Subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter), w celu wykonania umowy, ktorej
przedmiotem jest usluga §wiadczona droga elektroniczng. Podstawa prawna - zgoda
osoby, ktorej dane dotycza na wykonania umowy o $wiadczenie ustugi Newsletter
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

o Korzystania z formularza kontaktowego, w celu odpowiedzi na zapytanie. Podstawa
prawna - prawnie uzasadniony cel Administratora, ktorym jest udzielenie odpowiedzi
osobie, ktorej dane dotyczg. (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e Zlozenie reklamacji, w celu obstugi procesu reklamacyjnego Podstawa prawna:
niezbednos$¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

e W celu marketingu produktéw wilasnych oraz poprawy uslug od Klientow moga by¢
takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach i odnos$nikach,
w ktore zdecyduja si¢ klikng¢ lub innych czynnosciach, podejmowanych w naszym
Sklepie i Serwisie Internetowym. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes (art.
6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na utatwieniu korzystania z ustug §wiadczonych droga
elektroniczng oraz na poprawie funkcjonalnos$ci tych ustug;

e W celu ustalania, dochodzenia i egzekucji roszczen moga by¢ przetwarzane niektore
dane osobowe podane przez Klienta w ramach korzystania z funkcjonalnosci w Sklepie
Internetowym takie jak: imi¢, nazwisko, dane dotyczace korzystania z ustug, jezeli
roszczenia wynikaja ze sposobu, w jaki Klient korzysta z ushug, inne dane niezb¢dne
do udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiardw poniesionej szkody. Podstawa
prawna - prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed roszczeniami
w postepowaniu przed sagdami 1 innymi organami panstwowymi.

2.3 Administrator moze przetwarza¢ nast¢gpujace dane osobowe Uslugobiorcow
lub Klientéw korzystajacych ze Sklepu Internetowego:

e W przypadku rejestracji konta w Sklepie Internetowym, Klient podaje: adres
e-mail; imi¢ 1 nazwisko;

e Podczas rejestracji konta w Sklepie Internetowym Klient samodzielnie ustala
indywidualne haslo dostgpu do swojego konta. Klient moze zmieni¢ hasto,
W poOzniejszym czasie, na zasadach opisanych w ust 7 pkt. 7.3 ;

e W przypadku skladania zaméwienia w Sklepie Internetowym, Klient podaje
nastepujace dane: adres e-mail; dane adresowe: ulica wraz z numerem
domu/mieszkania; kod pocztowy 1 miejscowos¢; wojewddztwo; kraj (panstwo),imie
I nazwisko; numer telefonu;

e W przypadku Przedsigbiorcow, powyzszy zakres danych jest dodatkowo poszerzony
0 nazwe firmy Przedsig¢biorcy oraz numer NIP;

e W przypadku skorzystania z ustugi Newsletter, Klient podaje jedynie swoj adres e-mail;

e W przypadku korzystania z formularza kontaktowego w Sklepie Internetowym, Klient
podaje: adres e-mail; imi¢ i nazwisko; numer telefonu.
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2.4 Przekazanie danych osobowych do Szybka Logistyka Sp. z 0.0 jest dobrowolne,
w zwigzku z zawieranymi umowami sprzedazy, czy tez $wiadczeniem ustug za posrednictwem
Sklepu Internetowego, z tym jednak zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych
w formularzach danych w procesach, w ktorych przetwarzane sg dane osobowe uniemozliwi
realizacje tej ustugi.

3. KOMU UDOSTEPNIANE LUB POWIERZANE SA DANE ORAZ JAK DLUGO
SA PRZECHOWYWANE?

3.1 Dane osobowe Klienta przekazywane sa dostawcom ustug, z ktorych korzysta Szybka
Logistyka Sp. z 0.0 przy prowadzeniu Sklepu i Serwisu Internetowego. Dostawcy ustug, ktorym
przekazywane s3 dane osobowe, w zalezno$ci od uzgodnien umownych i okolicznosci, albo
podlegaja poleceniom Szybka Logistyka Sp. z 0.0 co do celéw i sposobow przetwarzania tych
danych (podmioty przetwarzajace) albo samodzielnie okreslaja cele
i sposoby ich przetwarzania (administratorzy).

3.2 Szybka Logistyka z 0.0 korzysta z dostawcow, ktorzy przetwarzaja dane osobowe
wylacznie na polecenie Szybka Logistyka Sp. z 0.0 Naleza do nich m.in.:

e Dostawcy uslug technicznych, ktérzy moga obstugiwaé infrastrukture techniczng
potrzebng do $wiadczenia ustug portalu, w szczegolnosci dostawcow, ktorzy hostuja,
przechowuja i utrzymuja witryne sklepu, jej zawartos¢ i dane, ktore przetwarzamy, oraz
zarzadzajg infrastruktura;

e Partnerzy, ktorzy wspieraja Szybka Logistyka Sp. z 0.0 przy $wiadczeniu ushug
marketingowych, m.in. przy wysylaniu komunikatdéw promocyjnych na temat
produktow oferowanych przez Szybka Logistyka Sp. z 0.0;

e Dostawcy $wiadczacy ustugi ksiggowe 1 doradczych zapewniajacy Administratorowi
wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (biuro rachunkowe, kancelaria prawna
lub firma windykacyjna);

e Dostawcy dostarczajacy systemy do marketingu, systemy do analizy ruchu w Sklepie
1 Serwisie Internetowym, systemy do analizy skuteczno$ci kampanii marketingowych;

e Podmioty techniczne realizujace niektore ustugi w procesie sprzedazowym, tj. firmy
swiadczacym ustugi kurierskie/pocztowe;

3.3 Szybka Logistyka Sp. z 0.0 z dostawcami, ktorzy sa odrgbnymi Administratorami danych
osobowych 1 sami ustalaja cele i sposoby wykorzystania danych osobowych Klientéw. Tymi
dostawcami sg podmioty §wiadczace ustugi ptatnosci elektronicznych oraz ustugi bankowe.
3.4 Dostawcy ustug maja siedzibe gtownie w Polsce i w innych krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG). W przypadku gdyby Panstwa dane zostaly przekazane poza EOG,
Szybka Logistyka Sp. z 0.0 zastosuje odpowiednie zabezpieczenia prawne,
tj. standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje
Europejska.
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3.5 Dane osobowe Klientéw przechowywane sa:

e W przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych osobowych jest zgoda wowczas
dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez Szybka Logistyka Sp. z o.0 tak dtugo, az
zgoda nie zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajacy
okresowi przedawnienia roszczen jakie moze ponosi¢ Szybka Logistyka Sp. z 0.0 i jakie
moga by¢ ponoszone wobec niego. Jezeli przepis szczegolny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat pie¢;

e W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy, wowczas
dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez Szybka Logistyka Sp. z 0.0 tak dtugo, jak
jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajacy
okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat szes¢;

e Dane osobowe widniejace na fakturze beda przechowywane przez okres 5 lat liczac
od konca roku, w ktoérym faktura zostata wystawiona.

3.6 W przypadku dokonania zakupu w Sklepie dane osobowe moga by¢ przekazywane firmie
kurierskiej, w celu dostarczenia zamowionych towarow.

3.7 Dane nawigacyjne moga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia Klientom lepszej
obstugi, analizy danych statystycznych i dostosowania Sklepu Internetowego do preferencji
Klientéw, a takze administrowania Sklepem Internetowym.

3.8 W przypadku, gdy Klient dokona subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter)
na jego adres e-mail bedzie wysyla¢ wiadomos$ci elektroniczne zawierajace informacje
handlowe o promocjach i nowych produktach dostgpnych w Sklepie Internetowym.

3.9 W przypadku skierowania zadania Szybka Logistyka Sp. z 0.0 udost¢pnia dane osobowe
uprawnionym organom panstwowym, W szczegoOlnosci jednostkom organizacyjnym
Prokuratury, Policji, Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

4. COOKIES | DANE EKSPLOATACYJNE

4.1 Sklep oraz Strona Internetowa uzywa niewielkich plikow, zwanych cookies (ciasteczka).
Zapisywane sg one przez Szybka Logistyka Sp. z 0.0 na urzadzeniu koncowym osoby
odwiedzajacej Sklep oraz Strone Internetowa, jezeli przegladarka internetowa na to pozwala.
Plik cookies zwykle zawiera nazw¢ domeny, z ktorej pochodzi, swdj ,,czas wygasnigcia" oraz
indywidualng, losowo wybrang liczbe identyfikujaca ten plik. Informacje zbierane za pomoca
plikow tego typu pomagaja dostosowywac oferowane przez Szybka Logistyka Sp. z 0.0
produkty do indywidualnych preferencji i rzeczywistych potrzeb osob odwiedzajacych Sklep
1 Stron¢ Internetowa. Daja tez mozliwo$¢ opracowywania ogdlnych statystyk odwiedzin
prezentowanych produktéw w Sklepie Internetowym. Szczegotowe informacje dot. plikow
Cookies, a takze histori¢ ich powstania mozna znalezé m.in. na stronie:
http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.

4.2. Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania
przez odwiedzajacych ze strony Sklepu Internetowego w nastepujacych celach:
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e Uwierzytelniania Klienta w Sklepie Internetowym 1 zapewnienia sesji Klienta
w Sklepie Internetowym (po zalogowaniu), dzigki ktorej Klient nie musi na kazdej
podstronie Sklepu Internetowego ponownie wpisywac loginu i hasta;

e zapamig¢tywania Produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia Zaméwienia;

e Zapamig¢tywania danych z wypeklianych Formularzy Zamowienia, ankiet lub danych
logowania do Sklepu Internetowego;

e Prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposob korzystania ze strony
Sklepu Internetowego.

4.3 Standardowo wigkszo$¢ przegladarek internetowych dostgpnych na rynku domyslnie
akceptuje zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwos¢ okre§lenia warunkow
korzystania z plikéw Cookies za pomocg ustawien wilasnej przegladarki internetowej. Oznacza
to, ze mozna np. czgsciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wylaczy¢ mozliwos¢
zapisywania plikow Cookies w tym ostatnim wypadku jednak moze to mieé wplyw
na niektdre funkcjonalnosci Sklepu Internetowego (przyktadowo niemozliwym moze okazaé
si¢ przejScie Sciezki Zamowienia poprzez Formularz Zamoéwienia z uwagi
na niezapamig¢tywanie Produktow w koszyku podczas kolejnych krokow sktadania
Zamowienia).

4.4 Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikéw Cookies sg istotne z punktu
widzenia zgody na korzystanie z plikoéw Cookies przez nasz Sklep Internetowy zgodnie
Z przepisami taka zgoda moze by¢ roéwniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki
internetowej. W braku wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio zmieni¢ ustawienia
przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies.

4.5 Szczegotowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow Cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostgpne
sa w dziale pomocy przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikna¢
w dany link):

o w przegladarce Google Chrome
° w przegladarce Mozilla Firefox
° W przegladarce Opera

) w przegladarce Apple Safari

) W przegladarce Internet Edge

4.6 Administrator przetwarza roéwniez zanonimizowane dane eksploatacyjne zwigzane
z korzystaniem ze Sklepu Internetowego (adres IP, domena) do generowania statystyk
pomocnych w administrowaniu Sklepem Internetowym. Dane te majg charakter zbiorczy
1 anonimowy, tj. nie zawieraja cech identyfikujacych osoby odwiedzajace strong Sklepu
Internetowego. Dane te nie sg ujawniane osobom trzecim.

5. PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH

5.1 Podanie danych osobowych przez Ustugobiorce lub Klienta jest dobrowolne, aczkolwiek
niepodanie wskazanych w na stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu
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Internetowego danych osobowych niezbednych do zawarcia i realizacji Umowy Sprzedazy
lub umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze
umowy.

5.2 Podstawg przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcy lub Klienta jest konieczno$¢
realizacji umowy, ktorej jest strong lub podj¢cia na jego zadanie dziatan przed jej zawarciem.
W przypadku przetwarzania danych w celu marketingu bezposredniego wtasnych produktéw
lub ustug Administratora podstawg takiego przetwarzania jest uprzednia zgoda Ustugobiorcy
lub Klienta lub wypelnienie prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez
Administratora zgodnie z RODO .

5.3 W przypadku przetwarzania danych w celu wyrazenia przez Klienta opinii o zawartej
Umowie Sprzedazy podstawg takiego przetwarzania jest zgoda Ustugobiorcy lub Klienta.

6. PRAWO KONTROLI, DOSTEPU DO TRESCI SWOICH DANYCH
ORAZ ICH POPRAWIANIA

6.1 Prawo do cofnigcia zgody - podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO.

e Klient ma prawo do cofnigcia kazdej zgody, jakiej udzielit Szybka Logistyka
Sp.zo0.0;

e Realizacja prawa odnosi skutek niezwlocznie po wycofaniu zgody;

e Cofnigcie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez Szybka Logistyka Sp.
Z 0.0. zgodnie z prawem przed jej cofnigciem,

e Cofnigcie zgody nie pocigga za sobg dla Klienta zadnych negatywnych konsekwencji,
moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug lub funkcjonalnos$ci, ktore
zgodnie z prawem Szybka Logistyka Sp. z 0.0 moze $wiadczy¢ jedynie za zgoda.

6.2 Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 21 RODO.

e Klient ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych
z jego szczegblng sytuacja - wobec przetwarzania jego danych osobowych, w tym
profilowania, jezeli Administrator przetwarza jego dane w oparciu 0 prawnie
uzasadniony interes, np. marketing produktéw i ustug Szybka Logistyka Sp. z 0.0,
prowadzenie statystyki korzystania z poszczegolnych funkcjonalnosci Sklepu
Internetowego oraz ulatwienie korzystania ze Sklepu Internetowego, a takze badanie
satysfakcji;

e Rezygnacja w formie wiadomos$ci e-mail z otrzymywania komunikatow
marketingowych dotyczacych produktow lub ustug, bedzie oznacza¢ sprzeciw Klienta
na przetwarzanie jego danych osobowych.;

o Jezeli sprzeciw Klienta okaze si¢ zasadny i Szybka Logistyka

e Sp. z 0.0 nie bedzie miata innej podstawy prawnej do przetwarzania danych
osobowych, dane osobowe Klienta zostang usunigte, wobec przetwarzania, ktérych
Klient wnidst sprzeciw.

6.3 Prawo do usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym™) - podstawa prawna:
art. 17 RODO.
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e Klient ma prawo do zadania usunigcia wszystkich lub niektorych danych osobowych;
e Klient ma prawo zadania usuni¢cia danych osobowych, jezeli:

- dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaly zebrane
lub w ktorych byly przetwarzane;

- wycofat okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane
W oparciu o jego zgodg;

- wniost sprzeciw wobec wykorzystywania jego danych w celach marketingowych;

- dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem;

- dane osobowe musza zosta¢ usuni¢te w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie Panstwa cztonkowskiego, ktéremu
Szybka Logistyka Sp. z 0.0 podlega;

- dane osobowe zostaly zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoleczenstwa
informacyjnego.

e Pomimo Zadania usuni¢cia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu
lub wycofaniem zgody, Administrator moze zachowa¢ pewne dane osobowe w zakresie,
w jakim przetwarzanie jest niezb¢dne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
jak rowniez do wywigzania si¢ z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania
na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlega Szybka
Logistyka Sp. z 0.0. Dotyczy to w szczegodlnosci danych osobowych obejmujacych:
imig, nazwisko, adres e-mail, ktore to dane zachowywane sg dla celow rozpatrywania
skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z ushug Szybka Logistyka
Sp. z 0.0, czy tez dodatkowo adresu zamieszkania/adresu korespondencyjnego, numeru
zamoOwienia, ktore to dane zachowywane sa dla celow rozpatrywania skarg
oraz roszczen zwigzanych z zawartymi umowami sprzedazy lub §wiadczeniem ustug.

6.4 Prawo do ograniczenia przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 18 RODO.:

e Klient ma prawo do Zadania ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych.
Zgloszenie zadania, do czasu jego rozpatrzenia uniemozliwia korzystanie z okreslonych
funkcjonalnosci lub ustug, z ktorych korzystanie bedzie si¢ wigzato z przetwarzaniem
danych objetych zadaniem. Szybka Logistyka Sp. z 0.0. nie be¢dzie tez wysytata zadnych
komunikatéw, w tym marketingowych;

e Klient ma prawo do Zadania ograniczenia wykorzystania danych osobowych
w nastepujacych przypadkach:

- gdy kwestionuje prawidlowos¢ swoich danych osobowych - wdwczas
Administrator ogranicza ich wykorzystanie na czas potrzebny do sprawdzenia
prawidlowos$ci danych, nie dtuzej jednak niz na 7 dni;

- gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuni¢cia danych
Klient zazada ograniczenia ich wykorzystania;

- gdy dane osobowe przestaly by¢ niezbedne do celow, w ktorych zostaly zebrane lub
wykorzystywane ale sg one potrzebne Klientowi w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen;
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gdy wniost sprzeciw wobec wykorzystania jego danych — wdwczas ograniczenie
nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na szczegolng sytuacje
— ochrona interesow, praw i wolnosci Klienta przewaza nad interesami, ktore
realizuje Administrator, przetwarzajac dane osobowe Klienta.

6.5 Prawo dostgpu do danych - podstawa prawna: art. 15 RODO.
Klient ma prawo uzyska¢ od Administratora potwierdzenie, czy przetwarza dane osobowe,
a jezeli ma to miejsce, Klient ma prawo:

e uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych;

e uzyska¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym
okresie przechowywania danych Klienta albo o kryteriach ustalania tego okresu (gdy
okreslenie planowanego okresu przetwarzania danych nie jest mozliwe), o prawach
przystugujacych Klientowi na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi
do organu nadzorczego, o zrodle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku
z przekazaniem tych danych poza Uni¢ Europejska;

e uzyskac kopie swoich danych osobowych.

6.6 Prawo do sprostowania danych - podstawa prawna: art. 16 RODO.
Klient ma prawo do zadania od Administratora niezwlocznego sprostowania dotyczacych jego
danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celow przetwarzania, Klient,
ktérego dane dotycza ma prawo zadania uzupelnienia niekompletnych danych osobowych,
w tym przez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia, kierujac prosbe na adres poczty
elektronicznej bok@szlog.pl.

6.7 Prawo do przenoszenia danych - podstawa prawna: art. 20 RODO.
Klient ma prawo otrzymac swoje dane osobowe, ktore dostarczyt Administratorowi, a nast¢pnie
przesta¢ je do innego, wybranego przez siebie, administratora danych osobowych. Klient ma
réwniez prawo zada¢, by dane osobowe zostaty przestane przez Administratora bezposrednio
takiemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe. W takim przypadku Administrator
przesle dane osobowe Klienta w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, ktory
jest powszechnie uzywany, nadajacym si¢ do odczytu maszynowego 1 pozwalajagcym
na przestanie otrzymanych danych do innego administratora danych osobowych.

6.8 W sytuacji wystgpienia przez Klienta z uprawnieniem wynikajacym z powyzszych
praw, Szybka Logistyka Sp. z 0.0 spetnia zadanie albo odmawia jego spetnienia niezwlocznie,
nie podzniej jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak -
z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan — Szybka Logistyka
Sp. 2 0.0 nie bedzie mogta spehni¢ zadania w ciggu miesigca, spetni je w ciggu kolejnych dwdch
miesigcy informujac Klienta uprzednio w terminie miesigca od otrzymania zadania -
0 zamierzonym przedtuzeniu terminu oraz jego przyczynach.

6.9 Klient moze zgtasza¢ do Administratora skargi, zapytania i wnioski dotyczace
przetwarzana jego danych osobowych oraz realizacji przystugujacych mu uprawnien.

6.10 Klient ma prawo zada¢ od Szybka Logistyka Sp. z 0.0 przekazania kopii standardowych
klauzul umownych kierujgc zapytanie w sposob wskazany ust.8 pkt.8.5 Polityki Prywatnosci.

str. 9



= 52 SILOGPL =

= 2
= v

6.11 Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w zakresie naruszenia jego praw do ochrony danych osobowych lub innych praw
przyznanych na mocy RODO.

7. ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM - HASLO

7.1 Szybka Logistyka Sp. z 0.0 zapewnia Klientom bezpieczne i szyfrowane polaczenie
podczas przesytania danych osobowych oraz podczas logowania si¢ do Konta Klienta w Sklepie
Internetowym stosuje certyfikat SSL wystawiony przez jedng z czolowych §wiatowych firm w
zakresie bezpieczenstwa i szyfrowania przesytanych danych przez sie¢ Internet.

7.2 W przypadku, gdy Klient posiadajacy konto w Sklepie Internetowym utracit w jakikolwiek
sposob hasto dostepu, Sklep Internetowy umozliwia wygenerowanie nowego hasta. Szybka
Logistyka Sp. z 0.0 nie wysyla przypomnienia hasta. Hasto jest przechowywane w formie
zaszyfrowanej, w sposob uniemozliwiajacy jego odczytanie. Celem wygenerowania nowego
hasta nalezy poda¢ adres e-mail w formularzu dostepnym pod linkiem ,,Zapomniane haslo”,
podanym przy formularzu logowania do konta w Sklepie Internetowym. Klient na adres poczty
elektronicznej podany podczas rejestracji lub zapisany w ostatniej zmianie profilu konta
otrzyma wiadomos$¢ elektroniczng zawierajacg przekierowanie do dedykowanego formularza
udostepnionego na Stronie Internetowej Sklepu, gdzie Klient bedzie miat mozliwos¢ ustalenia
nowego hasta.

7.3 Szybka Logistyka Sp. z 0.0 nigdy nie wysyta zadnej korespondencji, w tym korespondencji
elektronicznej z prosba o podanie danych do logowania, a w szczegdlnosci hasta dostgpowego
do konta Klienta.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1  Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone w Polityce Prywatnosci podlegaja
prawu polskiemu.

8.2 Polityka Prywatno$ci wchodzi w zycie z dniem 29.11.2024 roku.

8.3. W Kanatach Internetowych Sklepu Internetowego moga znajdowac si¢ odnosniki (linki)
przekierowujace do stron internetowych pochodzacych od podmiotow trzecich. Strony te moga
wykorzystywac pliki cookies lub oferowac ustugi wymagajace podania danych osobowych.
Zasady okreslone w Polityce Prywatno$ci obowigzujg jedynie w ramach przetwarzania danych
osobowych Klientow Kanatéw Internetowych Szybka Logistyka Sp. z 0.0 . W przypadku
korzystania z innych stron internetowych zaleca si¢ zapoznanie si¢ ze stosowanymi przez
te podmioty politykami prywatnos$ci 1 politykami cookies.

8.4 W przypadku istotnych zmian w zapisach Polityki prywatnos$ci 1 wykorzystania plikow
cookies Sklepu Internetowego poinformujemy o tym klientéw z odpowiednim wyprzedzeniem.
8.5 Pytania zwigzane z Politykg Prywatnos$ci prosimy kierowac na adres: bok@szlog.pl.
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